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l	 DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG (nachfolgend DEURAG)
l	 SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. 
l	 Münchener Assekuranz GmbH

Auftraggeber	

DEURAG

Dienstleisterkategorie 

Wirtschaftsauskunftsunternehmen,  
Adressermittler 
 
Telefonischer Kundendienst 
 
 
Kurier 
 
Lettershops, Druckereien 
 
Aktenlagerung, Aktenvernichtung 
 
 
Rechtsanwaltskanzleien 
 
 
IT-Dienstleistungen/Rechenzentrum/  
Online-Anfrage und Abschluss 
 
Assistance-Dienstleister

Hauptgegenstand des Auftrages / 	  
der Zusammenarbeit 
Recherchen, Auskünfte 
 
 
Telefonische Entgegennahme von Kunden-an-
liegen, Leistung 
 
Kurierdienst 
 
Druck, Versand 
 
Archivierung und Vernichtung von Akten und 
Unterlagen 
 
Anwaltliche Dienstleistung in begründeten  
Einzelfällen, Forderungseinzug 
 
Bereitstellung von IT-Kapazitäten, Hard- und 
Software einschließlich Wartung 
 
Unterstützungsleistungen für Kunden, etwa 
telefonische Rechtsberatung oder bei Rechts- 
schutzfällen im Ausland

DEURAG ist ein Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Auftragnehmer / Partner 

ITC Consult GmbH

GDV Dienstleistungs GmbH

Infoscore Consumer Data GmbH

informa HIS GmbH 

Hauptgegenstand des Auftrages / 	  
der Zusammenarbeit 

IT-Dienstleistung

Datentransfer mit Vermittlern und Dienstleistern

Bonitäts- und Wirtschaftsauskünfte

Risk and Fraud Prevention

auch Gesundheitsdaten 

nein

nein

nein

nein

Übermittlung 
in Drittland*

nein

nein

nein

nein

Garantien Auftraggeber	

DEURAG

DEURAG

DEURAG

DEURAG

b) in Kategorien von Dienstleistern
auch Gesundheitsdaten 

nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
nein

Übermittlung 
in Drittland*
nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
 
nein 
 
ja

Garantien 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Es gilt die  
Ausnahmere-
gelung nach 
Art. 49 Abs. 1 
Buchst. b) 
DS-GVO.

Nachstehend erhalten Sie zu Ihrer Information eine Übersicht zu den mit der DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG (einem Unterneh-
men der SIGNAL IDUNA Gruppe) kooperierenden Unternehmen. Im Rahmen von Antrags-, Vertrags- und Schadenbearbeitungen sowie der 
Betreuung durch zuständige Vermittler kann eine Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an diese Unternehmen erforderlich werden. Der Aufstellung 
können Sie zusätzlich entnehmen, an welche der Unternehmen ggf. auch Gesundheitsdaten weitergeleitet werden

Konzerngesellschaften, die gemeinsame Datenverarbeitungsverfahren innerhalb der Unternehmensgruppe nutzen 

*	 Die Angabe, dass Daten bei Erforderlichkeit zweckbestimmt in ein Drittland übermittelt werden, erfolgt bereits, wenn dies nur auf einen einzelnen   
	 Dienstleister innerhalb einer Kategorie zutrifft.


